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Slovo tivodem

Nasim pranim je, aby vSichni, kdo rozhoduji o détech a jejich kontaktu
s pfibuznymi, vzdy zvazovali vSechny okolnosti a nastavovali pro dité
bezpec€ny kontakt v zajmu jeho zdravého vyvoje.

Pokud Vam k tomu nas formular a manual pomdzou, spini svdj Gcel.

Jana Kocourkova a Ria Cerna
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= Podle platnych zakon( maji dité a jeho rodi¢e/pfibuzni pravo na to se
znat a byt spolu v kontaktu.

= Dité v nahradni rodinné péci (dale NRP) potfebuje zazivat jisty vztah
s dospélym c¢lovékem, se kterym vyrlsta. Zaroven ale potfebuje mit
i moznost zjisfovat, kdo vlastné je. Kontakt s rodi¢i/pfibuznymi, resp.
alespon seznameni s koreny a historii na Urovni informaci je Zadouci.

= Kontakt s rodi¢em ovlivriuje dité v rlizné mife pozitivné, ale kratkodobé
nebo dlouhodobé i negativné. Ditéti s dezorganizovanou vztahovou
vazbou zpUsobuje kontakt s rodici nejvétsi stres. Podil déti, které maiji
tento klinicky nejvyznamné;jsi typ vazby s rodici, je v nahradni rodinné
péci vyznamné vyssi nez u kontrolni skupiny déti. (P6the 2018)

= Tyto déti jsou vystaveny psychickému, obvykle dysregulovanému,
stresu kdykoli a pribézné, i mimo kontakt s rodi¢em. Traumatic-
k& zkusenost téchto déti je vysledkem emocnich prozitk(, které se
v mozku koduji jako nevédomé implicitni vzpominky. Tyto vzpominky
jsou pak ditétem odzivané (odehravané) ve vztazich s jinymi blizkymi
osobami. Tento stres miva podobu posttraumatické stresové reakce,
ktera se mUze rozvinout v Posttraumatickou stresovou poruchu (déle



PTSD). PTSD se projevuje stavy disociace a poruchou mysleni a pa-
meéti. V dlsledku vztahového traumatu se tyto déti mohou ve vztazich
jevit, jako by byly ,,mimo realitu” — nesoustfedénég, chaoticky, agresiv-
né, impulzivné. Znovuprozivani traumatickych vzpominek se projevuje
oslabenim kontaktu také s vnitfni realitou, tedy se skuteCnymi emo-
cemi, které dité ve vztahu proziva. U mnoha pfipadl déti s podobnym
chovanim se v disledku PTSD chybné diagnostikuje ADHD nebo Po-
rucha autistického spektra. Odbornikdm i pe€ovatellm o déti v NRP
pak ¢asto unika podstata problému a dava se prilisny ddraz na vnéjsi
projevy a vyjadreni ditéte. Ty jsou vSak Casto v rozporu s tim, co ve
skute€nosti zaziva. Védomé postoje ditéte, ale i vnéjSi popis kontaktu
jsou pak nékdy spiSe odrazem jeho snahy opravit ,posSkozeny objekt”
pomoci idealizace a popreni. (Péthe 2018)

= Kontakt mé sledovat zajem ditéte. Biologické rodiné mlze pomoci
vyrovnat se s odlou¢enim a nahradnim rodi¢dm mize umoznit lépe
ditéte nebudou prvoradé, kontakt nesplini svij ucel. Kontakt by mél
probihat pouze tehdy, pokud ditéti pfinasi zjevny prospéch — nikdy
by nemél slouzit jako Uplatek ke zmirnéni zarmutku biologické rodiny.
(Bond 2007)

=Dit¢ v NRP potfebuje pochopit svoji minulosti, vyléCit trauma
zplsobené jeho pfibuznymi nebo ztratou jeho nejblizsich. Dité by
nemeélo zit v obavach o rodi¢e/pfibuzné, v pocitu, ze zavinilo rozpad
rodiny nebo ze by mélo své biologické rodiné néjak pomahat. (Winnette
2016a)

= Neuspokojivy nebo nevhodné nastaveny kontakt s rodi€i/pfibuznymi
u ditéte velmi ¢asto vede k projeviim hodnocenym jako problémové
chovani, emoc¢ni labilita a podobné. Spravné a bezpecné stanoveny
a podporovany kontakt s rodiCi/pfibuznymi umozni ditéti zit v klidu,
bez velkych starosti a bezpecné se pripoutat k pecujici osobé&, anebo
se Casem vratit do své biologické rodiny. (Winnette 2016a)

= Potize se u ditéte v souvislosti s kontaktem objevuji velmi ¢asto ve
chvilich, kdy se rodi¢ stava konkurenéni osobou pro toho, s kym dité
dlouhodobé vyrista — jedna se o tzv. konflikt dvoji loajality, ktery dité
neumi resit a ktery ho zatéZuje. (Sobotkova 2016) Spoluprace rodice
a pecujici osoby ve prospéch ditéte je tedy kliCova.
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= Formular pro vyhodnocenirizik kontaktu (dale ,,formular”) je interaktivni
dokument ve verzi Microsoft Excel, ktery zachycuje 69 rizikovych
situaci na strané rodice, ditéte a pecujici osoby, které mohou nastavat
pfi kontaktu ditéte s rodi¢em/pribuznymi.

= Vlyplnénim formulare pracovnik ziskava kompletni prehled existujicich
rizik u prave probihajiciho kontaktu. Déle ziskava konkrétni zdGvodnéni
jednotlivych rizik a definované kroky k jejich zmirnéni nebo odstranéni.

= Pokud kontakt probiha, je mozné formular vyuzit vzdy.

=V pfipadg, Ze kontakt ditéte s rodiCi neprobiha, formular zachyti exis-
tujici rizika v oblasti identity a zivotniho pfibéhu ditéte.

= Formular pracovnika nakonec vede k nastaveni frekvence a formy
kontaktu ditéte s rodic¢em/pFibuznymi. V praxi toto byva nejobtiznéj-
Sim Ukolem pro vSechny zainteresované osoby. Cela kapitola 3 se vé-
nuje prave tomu, jak kontakt nastavovat v zajmu ditéte.

= Formular je k dispozici ke stazeni na adrese: www.kontaktdetivnrp.cz



Pro koho je formular uréen

= Pracovnikim OSPOD

= Pracovnikdm z oblasti nahradni rodinné péce

= Pracovnikdim z oblasti podpdrnych sluzeb pro rodi¢e a déti

= Pracovniklim pobytovych zafizeni pro déti mize slouzit jako inspirace
(pfi pouziti je tfeba zohlednit skute¢nost, ze v pobytovém zafizeni
vétsinou dité nema svoji vztahovou osobu v té podobé, jak tomu byva
v nahradni roding).

Jak vyuzit formular pro Vyhodnoceni situace ditéte
a Individualni plan ochrany ditéte

= Formular vede ke stanoveni konkrétnich krok( do Individualniho planu
ochrany ditéte.

= Formular vyznamné pomaha pfi zpracovani nize uvedenych oblasti
Vyhodnoceni situace ditéte — pracovnik vyuziva nasledujici otazky pro
rozhovor s rodi¢em, ditétem a pecuijici osobou.

Diivod odebrani ditéte z rodiny (dle § 6 ZSPOD)
Historie ditéte

- Vyrdstalo dité néjaky cas v biologické rodiné? Jak dlouho?
- Jak dlouho je dité umisténo v nahradni rodiné?
- Jaké zmény prostredi a pecCujicich osob dité zazilo?

Nasledujici otazky jsou uréeny pro dité a pecujici osobu. Otazky kladené
ditéti je tfeba prizplsobit jeho véku a rozumovym schopnostem.

Kontakt s rodinou (osobni, telefonicky, pisemny)

- Jak na moznost kontaktu s rodic¢em nebo jinou osobou dité
reaguje?

- Chce se dité dal vidat s rodic¢i nebo s nékym dal$im z rodiny,
pripadné pro¢ ne?

- S kym a jak probihal / aktualné probiha kontakt ditéte?

- Jakdité kontakt proZiva - pred, v pribéhu, po kontaktu? (pozorovani
pecujici osoby, pracovnika)
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- Miluvi dité o kontaktu? Co o kontaktu rika? Co fika o rodic¢ich
a dalSich osobach?

- Dava dité najevo prani byt s rodicem pfi kontaktu o samoté?

- Dava dité najevo, Ze chce, aby u kontaktu byl nahradni rodi¢?

Socialni vztahy/citové pouto

- Kde se dité citi doma?

- Kdo je pro dité aktualné nejblizsi vztahova osoba? Ke komu dalsimu
ma dité vztah?

- K jaké osobé dite prichazi, kdyZ se zrani, ma strach, kdyZz ma
starosti, nevi si s nécim rady?

Identita/socialni prezentace

- Vi dité, jak to bylo, kdyZ bylo malé? (okolnosti odebrani, opusténi)

- Rozumi dité skutecnosti, pro¢ nevyrista doma?

- Jak dité vnima své rodice? Jaké vici nim proZivda emoce (je
nastvané, citf litost, vinu, rado o nich mluvi atd.)

U nasledujicich otazek urCenych pro rodiCe je tfeba sledovat Uroven
jeho sebereflexe a schopnost nahledu.

- Co ocekavate od kontaktu s ditétem?

- Zjakych ddvodi s Vami dité nevyrdsta?

- Ddvody, proc aktualné kontakt s ditétem neprobiha?

- SnaZili jste se v minulosti o ndvrat ditéte dom(? Jaké kroky jste
podnikli? Podali jste Zadost o svéreni ditéte zpét do své péce?

S jakym vysledkem?

- Mate predstavu, co byste ted’ museli zaridit nebo udélat, aby se
k Vam dité mohlo vratit?

- Jak by podle Vas mél navrat ditéte k Vam probéhnout?

- Jste radi, Ze je dité v nahradni rodiné, a ne v ustavu? Jaké vyhody
a nevyhody v tom vidite?

- Co byste svému ditéti pfali?

- Jakeé predstavy ma podle Vas dité o setkavani s Vami?

- Jak se ted setkavate/jak byste se chtéli s Vasim ditétem setkavat?
Jak Casto? Kde? Kdo by u setkani mél jesté byt? Co byste chtéli
spolu délat? Premyslite, o cem byste si chtéli s ditétem povidat?

- Jaky smysl a prinos by podle Vas setkani pro dité mohlo mit?

- Chteli byste byt s Vasim ditétem jesté v jiném kontaktu?
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- Rodinna historie (oblast VVyhodnoceni situace ditéte) — anamnéza
rodice, ev. okolnosti, které vedly rodic¢e k tomu, Ze byl vici ditéti
tyrajici, zanedbavajici i zneuZivajici (napr: zavislosti, trestna
¢innost, vykon trestu odnéti svobody, onemocnéni, omezeni
svépravnosti atd.)

Jak pracovat s formularem

= Jak ho spravné vyplnit a jak funguje je popsano pfimo ve formulafi na
prvnim listu s nazvem Instrukce.

= VypInéni formulare trva priblizné 1 hodinu, opakovanym pouzivanim
formulare se doba vyplnéni zkracuje.

= Formular vypliuje zpravidla pracovnik, ktery ma k dispozici nejvice
informaci — v praxi jsou mozné nasledujici varianty:

= pracovnik OSPOD povéfi pracovnika NRP (v ramci Dohody
0 vykonu péstounské péce)

= pracovnik OSPOD a pracovnik NRP vyplni formular spoleéné

= v pfipadé, ze se predpoklada navrat ditéte k rodici, spolupracuji
oba vySe uvedeni pracovnici s pracovnikem z oblasti podptrnych
sluzeb pro rodi¢e a déti

> u komplikovanych kontaktd (napt. konflikty mezi zi¢astnénymi,
rozdilné nazory na formu a frekvenci kontaktu, u ditéte probiha
terapie zamérena na zpracovani zivotniho pfibéhu) se osvédcuije,
aby pfi vypInéni formulare spolupracovali vSichni zapojeni odbor-
nici, napft. v ramci pfipadového setkani

= Formular Ize snadno vytisknout.

= Pracovnik zji$tuje informace pro vypInéni formulare od v8ech zaintere-
sovanych stran — dité, rodi¢, pecujici osoba. Informace ziskava pfimo
od nich, nebo od odbornik(, ktefi s ditétem, rodicem nebo peduijici
osobou pracuiji.

= Pracovnik vyuziva formular opakované, tj. pfi kazdé zméné situace
ditéte a rodiCe. Potfeby ditéte se mohou ménit i mezi jednotlivymi
kontakty.

= Formular mapuje aktualni situaci rodice, neni tedy ur€en pro zachyceni
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rizikového chovani a jednani rodic¢e v minulosti (napf. drogova zavislost
nebo agresivni chovani), k tomuto Uc€elu slouzi Vyhodnoceni situace
ditéte.

= Pracovnik si je védom rizika mozného zkresleni vysledkd. V nékterych
situacich by mohlo byt vypInéni formulare ovlivnéno spiSe jeho
osobnimi motivy nebo pranimi. Pfipadné by mohla vystupy ovlivnit
i snaha dojit k zadoucimu vystupu — potvrzeni, Ze je kontakt dobre
nastaven. (Solafova 2017) Vhodnym protiopatfenim je profesionalita
pracovnika, etické ukotveni a kvalitni metodické vedeni pracovnik( ¢i
supervize.

Co dal s vystupem formulare

= Poskytuje pracovnikovi smér uvazovani a argumenty pro spravne
rozhodnuti. (Winnette 2016b)

= Poskytuje pracovnikovi oporu pro systémové prehodnoceni situace,
kdykoliv se zméni podminky pro stanoveni bezpecného a adekvatniho
kontaktu ditéte s jeho rodici/pfibuznymi. (Winnette 2016b)

= Pracovnik prihlizi ke zjisténym rizikdm a iniciuje zménu v nastaveni
kontaktu. Je si védom toho, ze formulaf ma preventivni a ochrannou
funkci a ze nespravné nastaveny kontakt a nedostatecny ohled na
psychické potfeby ditéte mlze dité velmi poskozovat. (Sobotkova
2016)

= Poskytuje prehled sledovanych rizik s rliznou mirou zavaznosti —
vysoke, stfedni a nizké riziko (Cervena, oranZzova nebo zelena barva,
resp. tfi, dva nebo jeden vykficnik). Barva pracovnikovi napovida, jak
velky zasah do podminek kontaktu ma Cinit a jak rychle ma konat.

Pracovnik musi zvazovat okamzité zastaveni kontaktu a nastaveni
novych pravidel kontaktu v pfipadé, Ze zjisti alespon jedno z nasle-
dujicich 10 ¢ervenych rizik:

Na strané rodice:

- Jevi se byt nebezpecny, tyrajici. (8)

- Nema zajem o kontakt s ditétem. (9)

- Miuvi o pecujici osobé negativné s ditétem nebo pred ditétem. (20)

- Resi konflikty s pecujici osobou v pfitomnosti ditéte. (21)

- Pri kontaktu je vaci ditéti ¢i pecujici osobé negativni, agresivni,
vycita, vyhroZuje. (25)
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Na strané ditéte:

- Pri kontaktu je dezorientované, situaci evidentné nerozumi. (36)

- Projevuje znamky stresu, emocniho zmatku, uvolnéni ¢i naruseni
vztahu k pecujici osobé — pretrvava déle nez 14 dni po kontaktu. (47)

- Kontakt nechce, odmita. (52)

Na strané pecujici osoby:

- Mluvi o rodic¢i negativné. (61)

- Resi konflikty s rodi¢em v pfitomnosti ditéte. (62)

- Nepodporuje dité ve zvladnuti negativnich emoci a stresu. (67)

Pracovnik musi zvazovat okamzité zastaveni kontaktu a nastaveni
novych pravidel kontaktu v pfipadé, ze pFi opakovaném
pouziti formulare zjisti stejny nebo vysSi poCet Cervenych rizik
v nasledujicich oblastech:

Na strané rodice:
- Spolehlivost a zapojeni pfi organizaci existujiciho kontaktu.
- Bezpedi ditéte pri kontaktu.

Na strané ditéte:
- Chovani, proZivani a vztah k biologickému rodici pfi kontaktu.
- Chovani a proZivani ditéte po kontaktu.

Na strané pecujici osoby:
- Podpora identity ditete.
- Zvladnuti projevi ditéte spojenych s kontaktem.

= Je vhodnym podkladem pro pfipadové konference s cilem zvolit
nejvhodné;jsi formy intervence.

= Je vhodnym podkladem pro soud.



5. Prakticke rady pfo
nastavovani

kontaktu

PFi nastavovani kontaktu je tfeba si polozit nasledujici otazky:

Zabrani kontakt ditéti v tom, aby se potykalo s dvoji loajalitou,
a umozni mu snaz pfijmout novou rodinu?

PomUze kontakt ditéti zvyknout si na novou rodinu diky ujisténi
o tom, ze Clenové jeho vlastni rodiny jsou v porfadku a porad jim
na ném zalezi?

PomuUze kontakt ditéti pochopit, pro¢ nemize zit se svou biologic-
kou rodinou?

Podpofi kontakt vyvoj ditéte tim, Ze mu poskytne védomi identity
a umozni mu porozumeét jeho mistu ve svété?

Umozni kontakt ditéti dal pokraCovat ve vztazich, které pro ného
drive byly pozitivni a prospésné?

Pom(ze kontakt ditéti vyrovnat se s minulymi udalostmi?
ZpUlsobi kontakt ditéti dalsi trauma tim, Ze se ocitne v blizkosti
nékoho, kdo jej v minulosti tyral nebo ho nedokazal ochranit pred

ujmou, a pfiméje dité pochybovat o schopnosti nové rodiny zajistit
mu ochranu?
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e Umozni kontakt ditéti navazat vztahy, které pro ného budou jesté

Tyto otazky nelze zodpovédét jednou provzdy. Potfeby déti se méni
a postupem Casu se méni i rodinné poméry, proto je tfeba znéni
dohod o kontaktu revidovat soubézné s tim, jak dité poroste. (Bond
2007) Zkusena osvojitelka k tomu fika: ,Kontakt je emocionainé citliva
zaleZitost a za téch 12 let jsme se uz naucili, Ze jeho podoba se neustale
méni. Musite si uvédomit, Ze to nedélate pro sebe ani pro biologickou
rodinu, ale pro své déti — pro jejich budoucnost i potfeby a taky proto,
abyste jim usnadnili dospivani.” (Neil, Howe 2004, s. 62)

O jakych typech kontaktu lze uvazovat

| kdyZz bude nastaveni kontaktu ditéte s rodici/pfibuznymi do jisté miry
vzdy individudlni zalezitosti, je mozné zpUlsob kontaktu rozdélit do za-
kladnich 5 variant (A-E). Pokud se pracovnik odchyluje od jedné z va-
riant, mél by umét dobre zdlvodnit, pro¢ tomu tak je, a obhdjit, Ze
skute¢né jedna v zajmu ditéte.

(A) Pisemny, telefonicky ¢i internetovy kontakt mezi rodicem
a pecujici osobou/pracovnikem

= Kontakt ditéte s rodi¢em neni mozny nebo vhodny. (Vrtbovska 2011)
Smyslem navazani kontaktu v tomto pfipadé je, aby dit€ mélo infor-
mace o svém plvodu a o rodi¢ich — ziskava informace o tom, kdo je,
komu se narodilo, komu je podobné. (Sobotkova 2016) To umoznuje
zaplnit ,bila mista“ v zivotnim pfib&hu, doplnit rodokmen ditéte.

=V kontaktu s rodi¢em neni samo dité, ale pecujici osoba nebo pra-
covnik, ktera/ktery pak ditéti informace zprostfedkovava bezpecnym
zplsobem s ohledem na vék ditéte.

= Smyslem kontaktu je umoznit i rodiCi ziskat informace o ditéti.

Priklady z praxe:

e Matka patnactileté dcefi Nele v minulosti porad telefonovala, zahl-
covala ji svymi problémy. Nela uz s ni mluvit nechce, nebere ji te-
lefon. Pfesto ma matka zajem o informace o Nele. Nela souhlasila
s tim, Ze jeji péstounka mdize domluvené informace matce jednou
za Ctvrt roku predavat.
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e Otec Adama zije v zahrani¢i. Adam by otce rad vidél, ale ten
neni ochoten do CR pfijet, ma novou rodinu a o Adama nema
prili§ zajem. Souhlasil ale s tim, Ze pracovnikim Adama poskytne
informace o tom, jak to bylo, kdyz byl Adam maly. Pokusi se najit
také néjakeé fotky.

e Matka Anny neni schopna udrZzovat osobni kontakt, opakované
se nedostavila na setkani s dcerou, byt k tomu méla potfebnou
podporu socidlnich pracovnikl. Ma vSak nadale zajem o informace
o dcefi.

e Otec dceru Martinu tyral a zneuzival, pro Martinu neni vhodné
osobni setkani z dlvodu mozné retraumatizace. Aby méla
Martina v budoucnu $anci navazovat zdravé vztahy, potfebuje se
nyni s podporou odbornika zacit seznamovat se svym Zivotnim
pfibéhem. Martina se cca 4x za rok vida s babi¢kou ze strany otce.
Pracovnik tento kontakt vyuzije k tomu, aby se pokusil ziskat od
babi¢ky informace z Martinina raného détstvi pro doplnéni jejiho
zivotniho pfibéhu.

¢ David vi, Ze jeho otec je ve vézeni. Dlouhou dobu otce nevidél. Ne-
chce si s nim psat ani za nim jet. Chtél by ale védét, co tata délal
v dobg, kdy ho nevidél, a za co je ve vézeni.

(B) Jednorazové osobni setkani ditéte s rodicem

= Smyslem je umoznit ditéti, které jiz delSi dobu vyrlsta v nahradnirodinég,
doplnit si svoji historii, poznat své biologické rodi¢e nebo pfibuzné,
mit Uplny ,,pfibéh Zivota“. (Vrtbovska 2011) Pro nékteré déti je dllezité
vidét své biologické rodice ,,na vlastni oCi“, jsou zvédavé, jak jejich
rodice vypadaiji, potrfebuji se jich zeptat, pro¢ se o né nepostarali, touzi
ziskat informace o své minulosti.

= Tato forma kontaktu se velmi €asto tyka starSich déti, které se s rodici
nevidély od utlého véku (Vrtbovska 2011) — jednorazové setkani
obvykle naplni potfebu ditéte ,védét“ a o dalsi setkani dité nemiva
zajem. Povazuje rodiCe za ,cizi“ osobu, neciti potfebu se s rodi¢em
potkavat, jako své rodiCe vnima plné své nahradni rodice.

=Na pfipravé setkani spolupracuje socialni pracovnik s rodiCem,
pecujici osobou i ditétem. Osobnimu setkani ditéte s rodi¢em vzdy
prfedchazi prace s ditétem na podporu jeho identity, aby pak osobni
setkani s rodi¢em dobre zvladlo. Vhodné mize byt navazat nejprve
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pisemny kontakt (formou dopisu), telefonicky kontakt v tomto pfipadé
vhodny neni.

=V pfipadé syndromu CAN, ktery byl pfi¢inou odebrani, je tfeba zvazovat
kontakt s velkou opatrnosti — pfizvat détského psychologa pro praci
s eventualnimi fantaziemi ditéte, nestaci jen podat ditéti informace.
(Sobotkova 2016)

Ptiklady z praxe:

e Lukas by chtél védét, jak jeho otec vypada. Pofad mu vrta hlavou,
jestli je otci opravdu podobny. Uz dostal od pracovnika fotku, ale
radéji by otce vidél doopravdy.

¢ Lenka se vidala s matkou pravidelné. Pak ale najednou matka
nékam zmizela a nebyla k sehnani. Uz je to pét let. Lenka se ted
setkani s ni trochu boji, budou si mit co fict? Pozna vibec Lenku?
Priveze ji néco?

(C) Pravidelny organizovany kontakt (osobni, pisemny ¢i telefonic-
ky) ditéte s jeho biologickou rodinou — ale navrat ditéte do biologické
rodiny je ve stavajici dobé nepravdépodobny, nezadouci, neuskutecni-
telny. (Vrtbovska 2011)

= Biologicka rodina a dité si pfeji udrzovat pravidelné kontakty, nejedna
se vSak o spolecnou péci. (Vrtbovska 2011) Hlavni pecujici osobou je
nahradni rodi¢. Kontakt umoznuje ditéti a rodiné o sobé védét, vidat
se a prozit spole¢né pozitivni chvile. (Vrtbovska 2011) Na rodice tedy
nejsou prenaseny vychovné ukoly, nepracuje se na zvyseni jejich rodi-
Covskych kompetenci.

= Pfi nastaveni frekvence setkavani pracovnik zohlednuje vék ditéte, jeho
prani a také aktualni situaci, ve které se dité nachazi. Obecné ale vzdy
plati, ze &im je dité mladsi a tedy ma mensi &i zatim zadnou schopnost
pochopit, pro¢ nevyrista s rodic¢i — toto dité dokaze az ve véku 10-12
let (Vrtbovska 2017), tim je frekvence kontaktu nizsi, byt maiji rodice za-
jem o Cetné&jsi kontakt (ovsem bez zaméru prevzit péci o dité zcela). Je
tfeba brat v potaz aktualni ukotveni ditéte v nahradni rodiné — kontakt
nesmi zavazné narusovat vznikajici citovou vazbu k pecujici osobé.

= U ditéte mladsiho 12 let, které vyrlsta v ndhradni rodiné (a ma tedy
nahradni rodiCovské postavy), je vhodna frekvence kontaktu max.
1x za 3 mésice.
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= U ditéte starSiho 12 let, které vyrQsta v nahradni rodiné (a ma
tedy nahradni rodi¢ovské postavy), mize byt frekvence kontaktu
CetnéjSi (1x za 1-2 mésice), pokud si dité (nikoli jen biologicky
rodi€) takovy kontakt pfeje a ma z néj prospéch — je spokojeng;si
a vyrovnanéjsi.

o U ditéte v péci pribuznych (ktefi nejsou v roli nahradnich rodicd,
tedy dité vi, Ze o néj pecuje babicka ¢&i teta) mlze byt kontakt
i Cetnéjsi, pokud z néj dité profituje.
= Dité musi mit vzdy informaci, ze na jeho sou¢asném umisténi se nyni
nic ménit nebude, tedy se neposiluje jeho faleSna nadéje na navrat
dom k rodi¢@im,nebo naopak obava z navratu nebo z dal$i zmény.

= Forma, délka i Cetnost kontaktu jsou pravidelné pfehodnocovany —
hlavnim hlediskem je bezpedi ditéte, jeho schopnost orientovat se
v situaci (dité vi, kde je doma) a jeho prospivani v nahradni rodiné.
Z tohoto dlvodu jsou kontakty domlouvany vzdy max. na 3-6 mésict
dopfedu (u mensich déti na kratsi dobu), aby bylo mozné reagovat
pruzné na zménu v potfebach ditéte a kontakt pfipadné omezit, Ci
roz$itit. Zaroven pullro¢ni plan termin( kontaktd dava jistotu véem ak-
térlim setkavani a mohou s terminy zavazné pocitat.

= Pokud si dité nebo rodi¢ preji ¢astéjsi kontakt, nez je uvedeno vyse,
ale z pohledu odbornikd neni zvyseni frekvence pro dité vhodné (tj.
nemUzeme vyhovét prani ditéte ani prani rodice), jedna se zpravidla
o tyto dlivody:

= (malému) ditéti se Castym kontaktem plete, kde je doma, zvySuje
se riziko, ze nerozumi tomu, pro¢ nemUze k rodi¢dim, oslabuje se
vztah k pecujici osobg, rodi¢ se stava konkurenéni postavou,

= opakovani traumatu u tyranych a zneuzivanych déti.

Ptiklady z praxe:

e Kontakt Elisky s rodici probiha pravidelné a je spojen s konkrétni-
mi udalostmi, které se pravidelné opakuji — setkani v obdobi Va-
noc, na konci skolniho roku v ramci vysvédceni, v ramci narozenin
a svatku Elisky. Mezi setkanimi EliScini péstouni posilaji rodi¢dm
fotky a zpravu o tom, jak se EliSce dafi. EliSka chce nékdy rodi¢lim
néco nakreslit, nékdy na to ale nema naladu ani ¢as. Setkani jsou
uz pro EliSku pfirozenou soucasti zivota. Je jasné, kdy rodi¢e uvidi
a pro€ — tj. oslavi spolu Vanoce, narozeniny, vysvédceni. Nékdy ji
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rodi¢e néco pfivezou, nékdy ne, zalezi, zda na darek zrovna usetri
penize.

Sestilety Michal odchaziz détského domova k novym dlouhodobym
péstoundm. Jeho rodi¢e ho v détském domove dosud navstévovali
cca 1x za mésic, o navratu Michala do své péce neuvazuji. Rodice
vétSinou rad vidi, ted ma strach, co si pomysli o tom, Ze jde do
nové rodiny, boji se jim fict, Ze je s péstouny rad a tési se k nim.
Michal bude po prestéhovani potfebovat prostor pro zvykani si
na novou rodinu a pro navéazani ddvéry k nahradnim rodi¢dm.
Kontakt s jeho rodici bude bezprostfedné po svéreni k péstountim
zachovan, postupné je tfeba jej rozvolnit na méné Casty, tj. napf.
1x za 3 mésice. Dllezita je Uzka spoluprace s rodici, pracovnik
jim dlvody takového postupu vysvétluje — Michal potrebuje mit
jistotu, Ze jeho rodi¢e nezmizeli, ze stale k nému patfi, Ze mu novy
domov pfeji a souhlasi s tim, aby zde Zil, kdyz doma to mozné
neni.

Ema se praveé stéhuje z détského domova do nahradni rodiny. Své
rodi¢e nevidéla uz 3 roky. Nova situace najednou vyvolala zajem
jejich rodi¢l o kontakt s ni. V tomto pfipadé ale realizaci kontaktu
pracovnik naplanuje az na dobu, kdy Ema jiz bude v nové rodiné
alespon ¢astec¢né ukotvena. Rodi¢lim pracovnik dlvody vysvétli.

(D) Sdilena péce (kontakt v fadech dni az tydnt)

- obé rodiny (biologicka a péstounska) se podileji na péci o dité -
udrzuji v maximalni mozné mife ,Zivot spolu” tak, aby se dit€ mohlo
vratit zpét do rodiny (Vrtbovska 2011),

- dité je v péstounské péci pribuznych, rodi¢ se ale nadale aktivné
podili na péci a vychové ditéte,

- dité je kratce po odebrani z péce rodic¢l (sdilena péce slouzi
pro citlivé odpoutavani ditéte od rodicd, ¢etnost kontaktu se bude
rozvolfiovat).

Priklady z praxe:

Eva je v péstounské péci na prechodnou dobu a jiz se pracuje na
jejim navratu zpét do péce rodict. Eva travi s rodi¢i maximum c¢asu,
rodi¢tim zUstava co nejvice rodi¢ovskych povinnosti i kompetenci.
Eva po celou dobu dostava informaci, ze v sou¢asném umisténi je
jen na chvili a bude se vracet domd.
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Jakub je v péci babicky, jeho rodi¢e bydli nedaleko a pravidelné
za nim pfichazi, berou si ho i na nékteré vikendy. Podileji se tedy
na jeho vychové, travi s nim ¢as, nékdy i pomahaji se Skolou, ale
trvale bydlet Jakub s rodi¢i nemUze, protoZze k tomu nemaiji pod-
minky ani dostatecné rodiCovské kompetence, které se nepodafi-
lo pfedchozi socidlni praci zvysit. RodiCe tedy nemaji plan Jakuba
prevzit do své péce.

Osmileta Aneta byla od rodi¢l pred par dny odebrana a zvyka si
v nové rodiné. Socialni pracovnici, kterou zna nejdéle, pfiznala,
ze premysli o tom, proc€ jeji rodi¢e najednou zmizeli — kdo za to
mlze, Ze se jim asi néco stalo, Ze musela ona néco hrozného pro-
vést, Ze uzZ je nikdy neuvidi. Pracovnice musi naplanovat kontakt
Anety s rodigi co nejrychleji, aby se Aneté ulevilo. Cetnost dal$iho
kontaktu se bude snizovat postupné s ohledem na to, jaké dalsi
umisténi Anetu bude Cekat.

(E) Pisemny, telefonicky ¢i internetovy kontakt ditéte s rodiéem/pfi-
buznym

=Vzhledem ke stale castéj§imu vyuzivani modernich technologii
samotnym ditétem mize probihat kontakt ditéte s rodicem bez
pfedchoziho planovani a koordinace ze strany pecujici osoby
a pracovnikl. Pokud je tato vzajemna komunikace zadouci (dité je
spokojené), neni tfeba do komunikace vstupovat.

Priklady z praxe:

Ondrejovi je 13 let a pfed rokem se pres Facebook spojil s otcem.
Od té doby jsou v ob¢asném kontaktu. Péstounlim o tom nerekl,
ti se o tom dozvédéli ndhodou pred pul rokem. Z rozhovoru
s Ondrejem péstouni vyhodnotili, Zze se obaval jejich reakce, ale ze
tento kontakt Ondfejovi neSkodi, sami nepozorovali zmény v jeho
chovani a ve vztazich. Ondfeje v kontaktu s otcem nyni podporuji.

Marie (15) se svéfila péstounlim, Ze je jiz tfeti mésic v telefonickém
kontaktu s matkou. Cislo se ji podatfilo ziskat pres Facebook od
tety, ktera je s matkou v kontaktu. Telefonuiji si nepravidelné, nékdy
2x tydné, nékdy 1x za mésic. Marie zatim nevi, co si o tom ma
myslet, ale chce v tom pokraCovat, oCekava od toho, ze si nékteré
véci vyrikaji. Péstouni nechavaji Marii, aby si sama rozhodla o tom,
kdy bude s matkou volat. Po spolec¢né konzultaci s pracovnikem
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OSPOD a doprovazejicim pracovnikem jsou pfipraveni sledovat
pfipadné nezadouci projevy v chovani a prozivani Marie, které by
mohly souviset s touto zménou.

Konkrétni situace pfi kontaktu a jak je reSit

Tato kapitola nem(Ze popsat v celé Sifi postupy prace pfi zajisténi
osobniho kontaktu déti s rodiCi/pfibuznymi. Zaméfuje se spiSe
na situace a Uskali takovych forem kontaktl (telefonicky kontakt,
prespavani ditéte, kontakt sourozenct, o kontakt méa zajem vice osob),
které nejsou v jinych metodickych materidlech vice zpracovany, byt se
s nimi pracovnici v praxi ¢asto setkavaji. Dale kapitola popisuje pfiklady
konkrétnich krokl pracovnika pro zmirnéni nebo odstranéni rizik.

Zasadnim predpokladem pro zmirnéni a odstranéni rizik v nastaveném
kontaktu je, aby rodi¢ dostal konkrétni informace o tom, co se od ného
nyni oekava, stanovit nutny rozsah jeho spoluprace, cilovy stav, ke
kterému se smérfuje, a vymezit, jak pozname, ze se situace zlepSila.
Informovat rodic¢e Ize v ramci pfipadové konference, nebo se osvédcuje,
pokud s rodi¢em tyto zalezitosti komunikuje odbornik, ktery Fidi kontakt.

Planovani terminti kontaktu

 Potize mGzou prinést situace, kdy kontakt zasahuje do pravidel-
ného rezimu dne ditéte nebo zavazné naruSuje chod nahradni
rodiny (napf. dité musi byt uvolnéno ze sSkoly, vecerni kontakty,
velka vzdalenost bydlist, sportovni zavody ditéte o vikendu, dovo-
lena nahradni rodiny, oslava Vanoc &i narozenin, vice déti s kon-
takty v péci apod.)

= Pracovnik hledd kompromisy a moznosti zménit domluvena
pravidla — napf. jiny termin, setkani na pdli cesty, oslaveni Vanoc
ve dvou terminech, organizaCni pomoc ze strany doprovazejici
organizace atd.

Aktualni zdravotni stav ditéte

Akutni zdravotni komplikace ditéte jsou divodem pro odloZeni kontaktu
na jiny termin a je vhodné mit toto zachycené v pisemnych pravidlech.
Pracovnik vede pecujici osobu k tomu, aby informovala o pfipadné ne-
moci ditéte neprodleng, kdyz dité€ onemocni a kontakt bude muset byt
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zruSen. Nahradni termin domlouva pracovnik zejména s ohledem na
potfeby ditéte. Da se predpokladat, ze rodici i pecujici osobé& zména
terminu komplikace pfinese, prioritni je ale zajem ditéte.

Aktudlni psychicky stav ditéte

Vliv na psychicky stav ditéte a jeho pfipravenost na kontakt mohou mit
kromé nize uvedenych rizik i mimoradné udalosti v jeho Zivoté (nastup
do 1. tfidy, narozeni dalSiho ditéte matce, narozeni Ci pfijeti dalSiho di-
téte v nahradni rodiné atd.). Pracovnik i v téchto situacich musi zvazo-
vat, jak velkou zatéz to ditéti pfinasi a zda je mozné kontakty realizovat
dle planu.

> Je nejisté, v rozpacich, vyhyba se ocnimu kontaktu (ve smyslu
pasivniho vyhybani se) — pracovnik/pecujici osoba pomaha
ditéti ziskat vétsi jistotu tim, Zze s rodi€em co nejvice neformalné
komunikuje, podporuje klidnou a vstficnou atmosféru, mize
Castecné prevzit iniciativu v tom, jak s rodi¢em navazat kontakt/
rozhovor. Pracovnik chovani a prozivani ditéte rodici po kontaktu
vysvétluje, Casto je tfeba poskytnout ditéti jen vice ¢asu a rozpaky
samy zmizi. Dllezity je po takovém kontaktu rozhovor s ditétem —
zjisténi jeho pocitl a potreb, ev. prani pro pristi kontakt.

o

Pri kontaktu je roztékané, stale méni c¢innost, téma hovoru -
pracovnik/pecujici osoba pomaha dité pfi kontaktu kotvit, navrhuje
klidnéjsi aktivitu/hru, ktera dité bavi a ktera mu pom(ze soustredit
se na jednu veéc, uklidnit se. Pokud se to nedafi, je tfeba naopak
ditéti dat vétsi prostor, aby si ,odbéhlo“, ,vybéhalo to“, na chvili
se mozna i schovalo (ve smyslu odpocinku). Pracovnik mozné
dlvody chovani ditéte vysvétluje po kontaktu rodici.

o

Pri kontaktu vyjadruje vici rodic¢i negativni emoce verbalné éi
neverbalné (vztek, strach, odpor aj.) — pracovnik na takovou
moznost pripravuje rodice jesté pred kontaktem, to pak pomaha
celou situaci dobfe zvladnout a nepfipustit, aby to rodi¢ ditéti tzv.
vracel. Pracovnik/pecujici osoba potvrzuje pravo ditéte citit se
tak, jak se citi (slovné potvrdi, ze slySi a vnimaji, jaky vztek dité
ma), ale zaroven limituji pfipadné vulgarismy ¢&i fyzicky atak rodice,
pokud by k nému dité sméfovalo. Po kontaktu pracovnik dava
podporu také rodi¢i, pro kterého je takova situace velmi naro¢na.
K prozivani ditéte se pracovnik také vraci, dité musi dostat prostor
pro vyjadreni vSech pocitll. Zasadni je také hledat zplsoby, jak by
mohl probihat dal$i kontakt, zda si jej dité preje atd.
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o Vztek, vzdorovitost i jiné verbalni ¢i neverbalni projevy agrese vici
rodi¢im/pecujici osobé (po kontaktu) — plati obdobna opatreni
jako u rizika vySe. Dité mUze po kontaktu na rodi¢e nadavat
a v tu chvili je dilezity postoj pecujici osoby, ktera dité v emoci
prijima, ale také limituje. Tedy neomlouva rodice, ale zrcadli, co
dité citi, pouziva empatii a dava hranice tomu, jakym zplsobem
dité agresivitu projevuje (napf. nenecha dité kficet na rodice
do telefonu, napomene dité, pokud se o rodi¢i vyjadfuje silné
vulgarné, ma pfitom na pameéti, Ze identita ditéte se Casto odviji
od toho, jak dité vnima prave biologické rodice — jsou-li ve védomi
ditéte Spatni, je i ono samo Spatné). V tomto vSem potrebuje
pecujici osoba podporu pracovnika, minimalné v moznosti sdilet
to. Objevi-li se vztek, vzdorovitost atd. ve vztahu k pecujici osobé,
pomaha pracovnik pecujici osobé predejit pocitim, Ze ,za vse
mdze kontakt s rodi¢em®. Pracovnik podporuje pecujici osobu
v tom, aby ditéti poskytla co nejvice pfijeti. Dité v tu chvili mlze
mit vztek na vS8echny dospélé a pravé prijeti od pecujici osoby
pomaha dobre tento vztek zpracovat. Dale také viz opatreni
k nasledujicimu riziku.

o

Znamky stresu, emocniho zmatku, uvolnéni &i naruseni vztahu
k pecujici osobé pretrvava déle nez 14 dni po kontaktu — dité
timto vysila signaly, Ze potfebuje citit vétsi vztahové bezpedi, nez
aktualné zaziva. Pracovnik poméha pecujici osobé hledat cesty,
jak se k ditéti pfiblizit, jak posilovat vzdjemny vztah. V pfipadé,
Ze se nedafi obnovit vztahové bezpeci, doporuCuje pracovnik
vstoupit do terapie k posileni vzajemného vztahu. Na miste je také
docCasné pozastavit kontakt s rodi¢em.

o

Nesdili s pecujici osobou zaZitky a pocity z kontaktu s rodic¢i — pokud
to svédci o narusené ¢i dosud nevytvorené citové vazbé k pecujici
osobé, pracovnik doporucuje navazat spolupraci s terapeutem
k posileni vzajemného vztahu. Pokud dité sdili své pocity s jinou
osobou (napf. s pracovnikem, sourozencem), zjistuje pracovnik,
jakym zplsobem se pecujici osoba k tématu stavi, jak dité do
rozhovoru zve, jak komentuje to, co dité o rodiéi fika. Pracovnik
pripadné reflektuje potrebu hledat vhodnéjsi zplsoby komunikace
s ditétem a doporucuje konkrétni tipy, pFip. literaturu. Pracovnik
také podpofi peéujici osobu, aby dité opakované ujitovala v tom,
ze ji skute€¢né zajima, o ¢em dité premysli ve vztahu k rodici.
Zajem vSak musi byt autenticky. Pokud tomu tak u pecujici osoby
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neni, je tfeba, aby se pracovnik primarné zaméfil na ddvody, pro¢
se to nedafri.

o

Kontakt nechce, odmita — napt. z divodu obav, jak by to dopadlo,
nebo kvdli loajalité vi¢&i pecujici osobé, nebo z dlvodu minulé
$patné zkusenosti pfi kontaktu atd. Pracovnik zjistuje a ovéfuje
postoj ditéte opakované, aby snizil pravdépodobnost, ze Slo
o momentalni naladu. Pokud dité kontakt odmitne opakované,
je vhodné si s nim domluvit signal pro zplsob vyjadreni zajmu
o kontakt. Pfedejde se tak nekone¢nému a ¢astému vyptavani se
ditéte, zda ,uz“ se to zménilo, iniciativa je ponechana na ditéti.
Pracovnik vSak nadale sleduje vSechny dal$i mozné ukazatele, ze
by dité o kontakt mohlo stat, ale boji se si o néj fici (napr. dité se
obcCas samo na rodiCe zepta, Castéji si prohlizi knihu Zivota, ve
vypravéni o kamaradech Casto zmiriuje jejich rodi¢e atd.).

o

Vi, jak to v jeho minulosti s rodi¢i bylo, a presto nechape, pro¢
s nimi nevyrdsta — je vhodné pracovat na Zivotnim pfibéhu ditéte,
ve kterém je toto téma zachyceno. U déti mladsich 10-12 let ale
nelze Uplné pochopeni ocekavat, schopnost kriticky nahlédnout
minulost a rodi¢ovské postavy pfichazi az v puberté. Presto pra-
covnik i peCujici osoba jednodu$e a bez zkreslovani uvadéji fakta
z minulosti ditéte a opakuiji je.

Pfitomnost sourozenct u kontaktt

= Pfitomnost sourozence u kontaktu je umoznéna v pfipade, ze sito
dité v NRP preje (pracovnik zjistuje toto prani u déti od 5 let véku).

= V situaci, kdy kontakt pravidelné probiha a matka ocekava dalsi
dité, je vhodné o tom zagit mluvit s ditétem v NRP az ve chvili, kdy
je téhotenstvi viditelné (plati zejména u déti do 6 let).

= Pfed setkanim je zajiSténa pfiprava ditéte i jeho sourozence (zpo-
Gatku zajistuje pracovnik, pozdéji v pfipadé dobfe probihajiciho
kontaktu pecujici osoba a rodic).

= Po setkani je zjisfovano, jak oba sourozenci proZivali kontakt a zda
by si préli pri§té néco zménit (zpocatku zjistuje pracovnik, pozdéji
v pfipadé dobre probihajiciho kontaktu pecujici osoba a rodic).

=V pfipadé, Ze se nedafi travit setkani spole¢né, napf. rodic¢
z dlvodu péce o druhé dité nevénuje dostatek pozornosti ditéti
v NRP, je vhodné zajistit hlidani sourozence pracovnikem (plati
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v pfipadé udrzovani kontaktu ditéte s rodi¢em, nikoli pfi planovani
navratu zpét do péce).

= Ma-li dité v NRP prani pfizvat na setkani své nové sourozence (déti
péstounll nebo dalsi déti v péstounské péci), je mu to umoznéno
a rodi¢ je o tom prfedem vhodné informovan.

= Je vhodné, aby pravidla pro pfitomnost sourozence méla pisem-
nou podobu.

O kontakt s ditétem ma zajem vice osob z rodiny

= Pracovnik zohlednuje, jak dlouho je dité v nahradni rodiné a zda si
jiz vytvorilo dlvéru v novou pecujici osobu. Zasadni je intenzivni
spoluprace se vSemi, kdo maji o kontakt s ditétem zajem - je tfeba
jim dobre vysvétlovat situaci ditéte a jaky vliv na ného mize mit
prilis ¢asty kontakt s r@iznymi lidmi z rodiny (nemoznost zakotvit,
prilnout k nové pecujici osobg).

o

PFi nastavovani kontaktu pracovnik vychazi stale z 5 zakladnich
typl kontaktu (A-E). Neplati tedy, Ze vice osob se zajmem o kon-
takt s ditétem zvySuje narok na Cetnost setkavani.

o

Dité nesmi byt kontakty pretizeno — ma-li se tedy dité vidat napf.
s matkou, otcem, babi¢kou a sestfenici, pracovnik hleda moznost,
jak by se s nimi mohlo vidét spole¢ng&, nebo se musi pfibuzni
ditéte v kontaktu s nim vystfidat. Pokud néktera strana nesouhlasi
s nastavenym kontaktem (protoze by ho chtéla Cetnéjsi, ale to
neni v zajmu ditéte), pracovnik doporuci obratit se na soud.

o

Narocné na organizaci kontaktu jsou situace, kdy o kontakt s di-
tétem maiji zajem rodice, ktefi dité dlouhodobé zanedbavali (napf.
oba zavisli na alkoholu, dité z(stavalo samo, nezazilo z jejich stra-
ny prili§ vlidné a pozitivni chovani), a také teta, ktera dité pravi-
delné navstévovala a byla v podstaté jedinou blizkou osobou, se
kterou se dité citilo trvale bezpecné. RodiCe vyviji tlak na Casty
kontakt a o setkani s ditétem ma zajem i teta. Dité ma zajem vi-
dat tetu, rodiCe vidat chce i nechce, je zmatené. Pracovnik ne-
mUze v takové situaci uprednostnit v ¢etnosti kontaktu s ditétem
rodiCe. Je nutné podpofit kontakt ditéte s osobou, ke které ma
dité pracovnikem ovéreny blizky vztah a samo vyjadfuje pfani jej
zachovat. Cetnost kontaktu s blizkou osobou je v od@ivodnénych
pfipadech tedy CastéjSi nez s rodici.
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Motivace, moznosti a spolehlivost rodice

= Rodi¢ opakované nedodrzuje domluvené — napt. chce opakované
na posledni chvili zménit domluveny termin, protoze nema penize;
ma potvrdit termin telefonicky, ale nezavola atd.) — je tfeba vzdy
zvazovat, zda se jedna skute¢né o nedostatek dovednosti rodiCe,
nebo jde spiSe o nezdjem; pracovnik dle situace pfipadné hleda
kompromisy a moznosti zménit domluvena pravidla — napf. jiny
termin, setkani na pdli cesty, dovoz ditéte do mista, kde je rodic,
atd.

o

Rodi¢ verbalné projevuje o dité zajem, ale neni aktivni v ¢inech —
napf. slibuje, zZe pfijede, napiSe, zavola, vezme si dité zpét atd.
Pracovnik dopredu (jeSté pfed prvnim setkanim nebo co nejdfive
v prébéhu jiz probihajiciho kontaktu) oSetfuje toto téma v pravi-
dlech kontaktu a stanovuje, jak pfitomny pracovnik zareaguje na
poruseni pravidla — od upozornéni rodi¢e az po ukonceni setkani.
Vzdy by mélo byt souc€asti dohody i to, jak bude v danou chvili
oSetreno dité (odviji se od jeho véku).

o

Rodi¢ neni divéryhodny - fika néco jiného ditéti, pecujici osobé,
OSPOD - vzdy je nezbytné nutné na za¢atku stanovit konkrétniho
pracovnika, pres kterého informace ,,pljdou®. Byva jim pracovnik
OSPOD nebo NNO, a to v pfipadé asistovaného i neasistovaného
kontaktu. VSechny zapojené osoby znaji jeho jméno a maji na
néj kontakt. Toto je vhodné zakotvit v dohodé o kontaktu nebo
v zapisu z pfipadové konference, stejné tak i postup, co udéla
jiny pracovnik, kdyz se na néj obrati rodi¢ a nebude toto pravidlo
respektovat — pfipomene pravidlo, nepusti se do diskuze a reSeni,
odkaze na daného pracovnika apod.

o

Rodi¢ kontaktuje dité nepredvidatelné, bez predchozi domluvy —
pro pracovnika je takové zjisténi vzdy podnétem pro okamzité
feSeni situace. Pracovnik podporuje vSechny strany k nastaveni
dohody, kdy a jak rodi¢ dité kontaktuje. Posloupnost takovych
dohod mdze byt: Ustni, pisemnd, soudni az po pfipadny zdkaz
kontaktu v pfipadé, kdy rodi¢ takovymto chovanim nadale zavaz-
né narusuje bezpedi ditéte. Pracovnik se vzdy nejdfive snazi s ro-
di¢em opakované hovorit, jedno setkani obvykle nestaci. Mapuije,
zda ma rodi¢ nahled na to, Zze svym jednanim ohrozuje bezpeci
ditéte, pfip. se snazi ho k nahledu dovést, zjistuje dalsi dGvody, na
které reaguje, a spole¢né s rodiCem se je snazi zcela eliminovat.
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Hledani feSeni by nemélo mit Casové prodlevy, porusovani nasta-
venych dohod by mélo byt preventivné oSetfeno, tzn. stanovit,
co se stane, kdyz rodi¢ bude nadale poruSovat nastavenou ustni
dohodu apod.

Rodi¢ nesouhlasi's rozhodnutim, Ze dité je v pécijiné pecujiciosoby —
napf. matka by chtéla, aby bylo dité v détském domové misto
v péstounské péci. Zakladnim predpokladem uUspésné vedeného
rozhovoru s rodiCem je setkat se s nim opakované, pracovnik
musi ziskat jeho d@véru, pochopit jeho obavy a uvazovani, zjistit,
zda ma rodi¢ kompletni informace o péstounské péci a o svych
pravech, a az nasledné pracovnik hovofi o konkrétnich vyhodach
umisténi ditéte v rodiné — dfive je rodi¢ vétSinou neni schopen
~SlySet”.

Rodi¢ z odebrani/opusténi ditéte obviriuje okoli a fika to pred
ditétem — ma-li rodic jesté pred prvnim setkanim s ditétem tendenci
hovofit v tomto smyslu, Ize predpokladat, ze by tato rizikova
situace mohla nastat pfi samotném kontaktu. Prvnim opatfenim je
zanést konkrétni postup feSeni, pokud tato situace nastane, a to,
ze kontakt bude okamzité predCasné ukon&en. Pracovnik také na
misté po odchodu rodi¢e podporuje dit€, pomaha mu se v situaci
zorientovat, mluvi s nim v jednoduchych srozumitelnych vétach,
snazi se popisovat situaci vystizné a stru¢né, aby dité nezahltil.
Pracovnik zejména pojmenovava, zZe to neni vina ditéte.

Rodi¢ resi konflikty s pecujici osobou v pfitomnosti ditéte —
pracovnik zmapuje, ktera témata a situace se stavaji predmeétem
konfliktu. Dafi-li se pecujici osobé do konfliktu nevstupovat,
hleda pracovnik zplsob feseni pouze s rodi¢em a spole¢né s nim
stanovuje konkrétni postupy, jak danym situacim prfedchazet a jak
budou pfipadné feSeny (co kdo udéla, jak kdo zareaguje — napf.
ze pracovnik kontakt prfedCasné ukonci). Zapojuje-li se do feSeni
sporl konfliktné i pecujici osoba, pracovnik podporuje v hledani
feSeni obé strany, obsah a cil rozhovoru je obdobny, je-li to realné,
upfednostni spole¢ny rozhovor. Pracovnik vzdy zdlrazruje
a pfipomind nutnost zachovani bezpe€né atmosféry kontaktu.

Rodi¢ je pri kontaktu vici ditéti ¢i pecujici osobé negativni, ag-
resivni, vycita, vyhroZuje — pracovnik se snazi zjistit, co rodiCe
k takovému chovani vede, jaké jsou k nému dlvody, zda je za
nim néjaka obava, nebo napf. zda néco konkrétniho jeho vztek
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nebo jiné emoce vyvolava. Pracovnik pak spolecné s rodicem
hleda a nastavuje vhodné reakce ¢&i funk&ni komunikacni vzorce.
Pro zachovani bezpedi ditéte pfi kontaktu nelze takové jednani
rodiCe tolerovat. Nepodafi-li se tedy dosahnout s rodi¢em shody
na tom, ze je nutné se takovému jednani vyhnout, je nasledné dal-
§i nevhodné chovani diivodem pro pred¢asné ukonéeni setkani
a zastaveni kontaktu.

Mentalni handicap rodice

= Pracovnik musi rozliSovat, ze nejde v tomto pfipadé o rodi¢ovskou
nekompetenci, ale o limit rodi¢e pro vychovu, ktery nelze podporou
prilis zménit. Mentalni handicap rodi¢e se mdze projevit jako
rizikové chovani napf. tim, Ze rodi¢ nezajistuje dostatecny dohled
nad ditétem pfi kontaktu, nechova se k ditéti Umérné jeho véku,
v komunikaci s nim je spiSe pasivni aj. Pracovnik jako opatfeni
voli na zacatku vzdy variantu asistovaného kontaktu. Dafi-li se
zjiSténarizika ve spolupraci s pecujici osobou zmirfiovat, je mozné
pristoupit ke kontaktu bez asistence (pokud s tim dit&, pecujici
osoba i rodi¢ souhlasi). Pracovnik se v takovém pfipadé ucastni
kazdého tretiho, pozdéji patého kontaktu, nebo vzdy, pokud o to
rodi¢ nebo pecujici osoba pozada.

Telefonicky kontakt s rodic¢em/pfibuznym

- pro dité (zejména mladsi 6 let) je obtizné vést rozhovor s né-
kym, koho nevidi a nevi, jak se tvafi, komunikace nemUze
probihat skrze hru jako pfi osobnim setkani.

- pro rodiCe je obtizné tvofit rozhovor s ditétem, od kterého je
odlouc¢en — mlze mit obavy se ptat, pak komunikace vazne,
nebo naopak dité zahlti otazkami. Rodi¢e mize znejistovat
i to, Zze rozhovor zfejmé slysi pecujici osoba nebo pracovnik.

= Vsituaci, kdy probiha pouze telefonicky kontakt, je potfeba vénovat
pravidldm pro takovy kontakt stejné vyznamnou pozornost jako
v pfipadg, Ze telefonicky kontakt doplfiuje osobni setkavani.

= Telefonicky kontakt neni mozné dale podporovat u déti, u kterych
se objevi v souvislosti s telefonovanim negativni reakce a nedafri
se je zmirnit nebo odstranit.
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= U déti do 10 let je tfeba zajistit kontrolu toho, co rodi¢ do telefo-
nu ditéti rika, formou hlasitého odposlechu (rodi¢ mdze navzdory
domluvenym pravidlim ditéti sdélit nevhodné informace, napt.
neredlné sliby, zkreslovani minulosti — dlvody odebrani ditéte,
manipulace ditéte proti pecujici osobé).

o

U starSich déti, u kterych nezajistuje pecujici osoba hlasity od-
poslech hovoru, je tfeba se zvySenou pozornosti sledovat reak-
ce ditéte po telefonatu. Pracovnik zjistuje, jak se dité v kontaktu
s rodi¢em citi, zda nema potfebu rodi¢e omlouvat, zachrariovat.
Zaroven zjistuje, zda pecujici osoba ditéti v kontaktu nebrani.

o

V pravidlech je uréeno, kdo komu vola a kdo hovor plati. Je vhodné,
kdyz ditéti vola rodi¢ na telefon pecujici osoby (plati zejména
u déti mladsich 10 let). Pokud rodi¢ nem(ze hovor hradit, neni to
prekazkou pro telefonovani s ditétem (peclujici osoba hovor hradi
z pfispévku na uhradu potreb ditéte).

o

Je pfedem vymezeno, kdy a v kolik hodin bude rodi¢ volat:

- Pracuje-li se na navratu ditéte, je frekvence telefonovani co
nejvétsi (tzn. i kazdy den).

- Pokud se neplanuje navrat ditéte zpét k rodi€i a neprobiha
osobni kontakt, je frekvence telefonického kontaktu minimalni
(plati u mladsich déti a u déti, které si dosud nevytvorily blizky
vztah k pecujici osobg).

- Pokud se neplanuje navrat ditéte zpét k rodici a probiha osob-
ni kontakt, telefonicky kontakt ho mlze doplriovat.

o

Je vzdy zadouci rodi¢e upozornit na nevhodnost predavat tele-
fon (napf. k pouhému pozdraveni ditéte) dalSim osobam z pfibu-
zenstva, pokud to neni pfedem domluveno. Dité by mélo pred
uskute€nénim telefonatu védét, s kym bude mluvit. V opacném
pfipadé mdlze byt pro dité zavalujici odpovidat stale dokola na
opakujici se otazky typu ,Jak se mas? Co ve Skole? Nezlobis?“
atd. od rliznych ¢lend rodiny, které nevidi a po hlase mnohdy ani
nepozna.

o

Nahradni terminy telefonovani je mozné domlouvat vyjimecné.
Opakuje-li se potfeba domlouvat nahradni termin, je nutné ve
spolupraci s rodi¢em mluvit o pfi€iné a napf. nastavit jiny ¢as nebo
termin volani.
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= Je vhodné, aby hovor zacinala a ukon&ovala pecujici osoba nebo
pracovnik (plati zejména u déti mladsich 10 let) — pro dité je dlezi-
té zazivat spolupracujici komunikaci rodiCe a pecujici osoby, také
je tim zajiSténa ochrana ditéte prfed moznym rizikem, ze by rodic
volal pod vlivem navykovych latek, nebo kontrola toho, Ze rodi¢
vola v domluveny termin (ne Castéji, ne jindy).

- Pred telefonatem je zajiSténa piiprava ditéte (zpocatku zajistuje
pracovnik, pozdéji v pfipadé dobre probihajiciho kontaktu pecujici
osoba).

= Po telefonatu je zjistovano, jak dité prozivalo hovor a zda by si
pralo pristé néco zménit (zpodatku zjistuje pracovnik, pozdéji
v pfipadé dobre probihajiciho kontaktu pecujici osoba).

= Je vhodné, aby pravidla pro telefonicky kontakt méla pisemnou
podobu.

Prespavani ditéte u rodic¢e/pFibuzného

= Nechat dité prespavat u rodi¢l Ize za predpokladu, Ze ma vytvo-
feny vztah k pecujici osobég, projevuje o prespani zajem a kontakty
s rodi¢em bez potizi pravidelné funguiji (rodi¢ dosud travil kontakt
s ditétem bez pritomnosti dalSich osob alespon 5x). Podminkou
také je, Zze pred prvnim prespanim probéhne pfiprava ditéte a spo-
le€na navstéva ditéte s pecujici osobou u rodi¢e (pecujici osoba
a rodi¢ pomahaiji ditéti poznat prostredi domacnosti).

o

OSPOD pred prvnim prespanim provefi zazemi rodie a pfipravi
rodiCe.

o

V pravidlech je pfesné urCeno, kdo a kdy dité k rodi¢i doveze
a zpét odveze.

o

Pravidla zahrnuji zplsob predavani informaci o dennim a no¢nim
rezimu ditéte (jidlo, spanek, ritualy, ev. ukoly do Skoly aj.)

o

Dité musi mit béhem navstévy u rodiCe vzdy moznost pecujici
osobé zavolat.

o

Rodi¢ zajistuje ditéti dostateGnou ochranu — dohled, nepretéZuje
dité navstévami dalSich pribuznych, nakupovanim darkd ani ne-
splnitelnymi sliby.

= Je vhodné zjistovat (alespori u prvnich tfech kontaktd), jak se
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dité u rodi¢e ma v prlbéhu pobytu. Navstivit dité mize pracovnik
OSPOD nebo pracovnik NNO. S ditétem mluvi o samoté. Stejné
dulezité je i to, aby pracovnik vidél dité s rodici v interakci.

Po kazdém prespani je zjisfovano, jak se dité u rodice citilo a zda
by si pralo pristé néco zménit (zpocatku zjistuje pracovnik, pozdéji
v pfipadé dobre probihajiciho kontaktu pecujici osoba). Je zajisté-
na i zpétna vazba rodice.

S ohledem na finané&ni situaci rodi¢e se zvazuje finanéni spolutcast
pecujici osoby ve smyslu, Zze nedostatek penéz rodi¢e nesmi byt
prekazkou pro prespavani ditéte (plati v pfipadé udrzovani kon-
taktu ditéte s rodi¢em, nikoli pfi planovani navratu zpét do péce).

Je vhodné, aby pravidla pro prespavani ditéte u rodi¢d méla pi-
semnou podobu.

Motivace, moznosti a spolehlivost pecujici osoby

o

o

o

Pecujici osoba mluvi o rodicich negativné — to ditéti mize zpd-
sobovat konflikt loajality a mlze byt zasaZzena i jeho identita —
kritiku rodi¢t m@ze vnimat jako kritiku sebe samého. Pracovnik
musi dobre vysvétlit, jaky vliv ma jednani pecujici osoby na dité.
Zaroven poskytne pecujici osobé dostatecny prostor pro vyjad-
feni vSech emoci, které pecujici osoba vici rodici proziva. K vétsi
empatii vGci rodi¢i mize pecujici osobé pomoci také informace
o tom, za jakych podminek vyrdstal rodi¢ ditéte a jaky vliv to nyni
mdze mit na jeho chovani a jednani.

Pecujici osoba resi konflikty s rodicem v pfitomnosti ditéte —
pracovnik hleda s pecujici osobou zplsob, jak témto situacim
predchazet a udrzet pro dité bezpecnou atmosféru kontaktu. Je
vhodné zjistit, ktera konkrétni témata ¢i situace jsou pro pecujici
osobu naro¢né a je jim tedy tfeba vénovat vétsi pozornost
pfi pfipravé (napf. opakované téhotenstvi matky, nepravdivé
informace predavané ditéti atd.).

Pecujici osoba nedodrZuje domluvené — pecujici osoba mUlze za-
mérné kontaktu branit, napf. z presvédceni, Ze odbornici situa-
ci Spatné vyhodnotili, a dité tedy rad&ji chrani pred rodiCi sama.
Pracovnik pfipomina zakonnou povinnost v roli pecujici osoby
a hlavné mapuje, jaké obavy pecujici osoba ma, jaka rizika pro
dité u kontaktu vnima, ev. zjistuje, nakolik se pecujici osoba citi ve
sveé roli rodi¢em ohrozena.
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= PeCujici osoba nepracuje spravné s Zzivotnim pribéhem ditéte,
nedava mu pfimérené informace — napft. pecujici osoba se snazi
pred informacemi dité chranit, aby ditéti nebylo smutno. Pracovnik
pomaha pecujici osobé nejprve zpracovat litost, kterou v ni zivotni
pfibéh ditéte vyvolava. Prfi vybéru spravné metody a techniky
pro dité, pecujici osoba Uzce spolupracuje s pracovnikem nebo
osoba musi byt schopna o historii ditéte oteviené mluvit, aby dité
védélo, Ze méa s kym svdij pfibéh sdilet.

o

Pecujici osoba nepodporuje dité ve zviadnuti negativnich emoci
a stresu — pracovnik hleda spolu s pecujici osobou ddvody, pro¢
se to nedafi — zda si pecujici osoba nevi s emocemi ditéte rady,
nebo je u ditéte nevnima jako problém. Pracovnik se primarné
soustredi na prozivani pecujici osoby, teprve poté je mozné hledat
zpUsoby, jak pecujici osoba mize zménit své jednani vaci ditéti.
A to je v jeji roli zasadni ukol.

Moznosti zakazu ¢i omezeni kontaktu

» Soud kontakt omezi pouze z vaznych dlvodd, které jsou jasné
podlozené. Vymahatelné je pouze rozhodnuti soudu.

» Lze se v8ak dohodnout, ze je v zajmu déti, aby kontakt byl
omezen i jinou cestou. OSPOD mUize vyvolat spole¢né jednani,
pfipadovou konferenci, kde se zplsob kontaktu upravi tak, aby
odpovidal prani a potfebam ditéte.

»V nékterych pfipadech mize byt vhodné, aby rodi¢i ddvod
omezeni kontaktu vysvétlil jiny pracovnik nez z OSPOD, napf.
mediator, psycholog, terapeut.

= Ve vyhrocenych pripadech, kdy vstupuje do feseni i policie, mze
také ona doporucit omezeni kontaktu.

o Prani ditéte starsiho 12 let, které zcela jasné formuluje svlj nazor
a sdéli jasnou predstavu o tom, zZe se nechce s rodiCem setkavat,
je tfeba jednoznacné respektovat. Nazor ditéte ma v tomto véku
jiz zasadni vliv na typ kontaktu.

= Pokud dité jednoznacné sdéluje, Zze o kontakt zajem ma, ale jeho
uskuteénéni brani mnoho rizik na strané rodice, je tfeba tuto situaci
ditéti dobre vysvétlit — vyjadfit empatii pro prani ditéte, zaroven
ale litost, Ze kontakt neni mozné uskuteénit — napf. , Rikds, Ze bys
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chtél tatu videt, tomu rozumim, zajima té, kde je a co déla. Je mi
to lito, ale soud rozhodl, Ze se s tatou vidat nemiizZes, staly se u vas
doma zlé véci, které se détem stavat nesméji, proto uz s nim nejsi
a proto se s nim nemuiZes ani vidat.“



4. Jak formular vznikal '

Formular vznikl diky spolupraci Amalthea z.s. a Latus pro rodinu o.p. s.
na projektu Bezpedi ditéte pri setkdvani s viastnimi rodici a pfi jeho
navratu domi podporeném Nadaci Sirius.

Prvni verze formulafe vznikla v ramci pracovni skupiny, jejimiz leny
byli: socialni pracovnice OSPOD Mgr. Daniela Bendlova, Mgr. Erika
Boskova a Mgr. Martina Zabranska, byvaly feditel détského domova
Mgr. Petr Zmuda, socidlni pracovnice podptrnych sluzeb pro rodice
Mgr. Jana Zenigkova, socialni pracovnice z oblasti NRP Mgr. Monika
Semeradova, DiS., Mgr. Jana Kocourkova a Mgr. Ria Cerna a détska
psycholozka Mgr. Martina Van&akova. Ve skupiné byli zapojeni i dva
muzi - Radek Laci a Michal Dord, oba s osobni zkugenosti s pobytem
mimo vlastni rodinu v zafizenich po vykon Ustavni a ochranné vycho-
vy. Za MPSV se skupiny U&astnila Mgr. Katefina Slesingerova, resp.
PhDr. Jana Kovarovicova. Formular konzultovaly a pfipominkovaly
PhDr. Petra Winnette, Ph.D. (se kterou probihaly opakované osobni,
telefonické a e-mailové konzultace) a doc. PhDr. Irena Sobotkova, CSc.
Na jeho finalizaci a tvorbé metodickych doporuceni k jeho pouzivani
spolupracovaly Mgr. Jana Kocourkova a Mgr. Ria Cerna. IT verzi formu-
lafe vytvorila Ing. Pavlina Stiskalova.
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Po celou dobu pilotaze se na tvorbé a aktualizaci formulare podileli
sociologové Bc. Zuzana Svecova a Mgr. Toméas Hirt, Ph.D. Konzulta-
ce se tykaly vychozi podoby formulare, zplsobu ziskavani zpétné vaz-
by k ovéfovani platnosti formulare v praxi, jeho pribézné uUpravy na
zakladé ziskanych dat a finalni podoby formuléfe a jeho validity. Hirt
blize popsal, jaké metody a postupy byly pfi tvorbé formulare pouzi-
ty: ,Jednotliva sledovana rizika, ktera pracovnik hodnoti na tfibodové
Skéle (ano — ne/nema smysl hodnotit — zatim nevim, musim zjistit), byla
stanovena v ramci expertniho Setfeni tak, aby odraZela dosavadni pra-
Xi (formular byl konstruovan praveé za ucelem systematizace stavajicich
postupli a objektivizace dosavadni zkusenosti), resp. potreby Ctyr re-
levantnich typ( aktérd (dité, rodic, pecujici osoba, socialni pracovnik).
Zaroveri byly jednotlivym sledovanym rizikim prifazeny hodnoty
ohroZeni aZ po S, které znamena “stop”, a to nikoli ve smyslu ukonceni
spoluprdce nebo zastaveni podplrného procesu, nybrz ve smyslu
indikatoru, ktery pracovniky upozorriuje na vysoke riziko a nutnost zmény
postupu. Rozsah Skaly a vaha jednotlivych rizik byly stanoveny a kriticky
reflektovany v ramci skupinovych expertnich rozhovord s odborniky, kterf
v riznych rolich plsobi v oblasti sociglné-pravni ochrany déti, aby v ni
nedominovala pouze jedna z relevantnich perspektiv a zaroveri aby pro
pracovniky byla pfehledna (vicestupriova skala by byla matouci). Velmi
podstatnou soucasti analytického nastroje je pole ,zdivodnéeni®, kam je
pracovnik povinen vyplnit narativni komentar, pokud zvoli moZnost ,,ano”
vyjadrujici pfitomnost urcitého rizika. Pri vyhodnocovani je nutné mit na
Zzfeteli, Ze analyticky nastroj neni automatem, ktery presné a definitivné
popisuje jakousi objektivni realitu (rizikovosti), ale voditkem pro volbu
nejvhodnéjsich forem intervence.“

Do pilotdZze formulafe se zapojilo 22 pracovnikll z téchto subjektd:
Amalthea z.s., Latus pro rodinu o.p. s., OSPOD Hradec Kralové,
OSPOD Zamberk, OSPOD Nachod, OSPOD Kilatovy. PilotaZ probihala
od ledna 2017 do dubna 2018. Formular pracovnici pouzili u 249 déti.

Oponentni posudky formulare i manualu zpracovali MUDr. Peter Péthe
(psychiatr a psychoterapeut), PaedDr. Zdenék Moldrzyk (specialni
pedagog a feditel Centra psychologické pomoci, p. 0.) a Bc. Petra
Bila (socialni pracovnice a vedouci oddéleni socidlné-pravni ochrany
déti Krajského uradu Pardubického kraje). Jsou ke stazeni na www.
kontaktdetivnrp.cz.
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Vzhledem k tomu, Ze predpokladame pribéznou aktualizaci formulare
i metodickych postup(, uvitdme vase zkuSenosti z praxe s formularem.
Kontaktni e-mail: amalthea@amalthea.cz.
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Amalthea

Amalthea z.s. je nestatni neziskova organizace plsobici v Pardubickém
kraji. Poskytuje socialni, vzdélavaci a terapeutické sluzby rodinam
s détmi a zajisfuje vykon socialné-pravni ochrany déti. Pfedchazi
umistovani déti mimo jejich vlastni rodinu a doprovazi nahradni rodiny.
Nabizi vzdélavani pro odbornou i laickou vefejnost, zavadi inovativni
metody prace s rodinou a ditétem do praxe a podporuje organizace,
které se danou oblasti zabyvaji.

www.amalthea.cz

LATUS pro rodinu

LATUS pro rodinu o.p.s. je nestatni neziskova organizace pUsobici
v Plzefiském kraji. Zaméruje se na rozvoj a zkvalithovani ambulantnich
a terénnich sluzeb nahradni rodinné péce. Svou Cinnosti se soustifeduje
na péstounskou péci v dlouhodobé a prechodné formé. Hlavnim
cilem organizace je prostrednictvim cilené zamérenych sluzeb a aktivit
podporovat pecujici osoby v tom, aby vytvarely bezpecné prostredi pro
zdravy rozvoj ditéte svéfeného do ndhradni rodinné péce.
www.latusprorodinu.cz

Nadace Sirius

Nadace Sirius byla zaloZzena v roce 2008 s cilem pomoci zlepSit Zivot
déti ohrozenych socialnim prostfedim a déti se zdravotnim postizenim.
Svymi aktivitami hleda cesty, které povedou k trvalym pozitivnim
zménam v systému péce o ohrozené déti. Nadace Sirius pravidelné
vyhlaSuje grantova fizeni zaméfena na aktualni problémy oblasti
ohrozenych déti. Déle realizuje vlastni projekty reSici problematiku rodin
s détmi a nahradni rodinné péce.

www.nadacesirius.cz

Centrum podpory, o.p.s.

Centrum podpory, o. p. s., jejimz zfizovatelem je Nadace Sirius, bylo
zalozeno 16. listopadu 2012 s cilem systematicky mapovat, aktivné
vyhledavat a Sifit dobrou praxi ve vybrané oblasti problematiky ohro-
zeného ditéte. Jednim z dalSich cild spole¢nosti je i podpora prohlu-
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bovani a posilovani vzajemné spoluprace a sdileni informaci mezi or-
ganizacemi zabyvajicimi se danou problematikou. PFi vyhledavani a
mapovani situace v dané oblasti se o. p. s. Centrum podpory zamé-
fuje nejen na Ceskou republiku, ale inspiraci a zku$enosti hled4 také
v zahranici.

www.centrumpodpory.cz



